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Bald auch im Siiden Teneriffas

hamano consulting

Auch in Zeiten der Wirtschafts-
krise gibt es Unternehmen, die
gesund wachsen. Die hamano
consulting zum Beispiel ver-
doppelte im Zuge ihrer Akti-
vitdten auf den Kanaren, den
Balearen und dem spanischen
Festland im Geschéftsjahr
2009 sowohl den Umsatz als
auch die Anzahl der Vertrieb-
spartner.

Aufgrund des guten Erfolgs
plant das junge Unternehmen
den Aufbau eines weiteren
Standorts. Auf den Kanaren
bisher mit einem Biro in
Puerto de la Cruz im Norden
Teneriffas vertreten, will die
hamano nun im ersten Quartal
2010 auch im sonnigen Siiden
durchstarten.

Zertifiziertes
Partnercenter mit
attraktiven Produkten

Jeder, der telefonieren
kann und Lust am Arbei-
ten hat, hat damit auch im
Siden die Chance auf einen
dauerhaften Arbeitsplatz und
auf eine inhaltlich interes-
sante Tatigkeit. Vorausset-
zungen sind Pfiffigkeit und
Sympathie. Telefoniert wird
fir deutsche und internatio-
nal agierende gemeinniitzige
Organisationen — alles Pro-

jekte, die SpaB machen. Die
hamano ist seit Juni diesen
Jahres zertifiziertes Partner-
center der DDM Deutschen
DialogMarketing. Die DDM mit
Sitz in Miinchen und Berlin ist
ein in der deutschen Vertriebs-
und Callcenter-Landschaft seit
Jahren bekannter Produkt-
und Systemgeber. Das Zerti-
fikat gewahrleistet, dass das
Call Center keine unerlaubte

Trotz Wirtschaftskrise expandiert das
hamano consulting und erweitert
sein Geschaft auf die Kanarischen
Inseln

Telefonwerbung betreibt und
damit nicht gegen die gesetz-
lichen Vorschriften in Spanien,
Deutschland oder Osterreich
verstdBt. Als Partnercen-
ter wird die hamano consul-
ting nachhaltig von der DDM
unterstiitzt, zum Beispiel mit
Auftragen, Schulungen und
technischem Support. ,Als
etabliertes Unternehmen in
Deutschland achten wir sehr
darauf, im In- und Ausland
mit seridsen Partnern zusam-

menzuarbeiten, die unsere
Philosophie so leben wie wir
selbst”, erklart Dr. Holger Ahl-
born, Geschaftsfiihrer der DDM
GmbH. ,Verlasslichkeit, Fair-
ness und Einsatzwille haben
oberste Prioritat."

Einarbeitung in den Job
und gute Bezahlung

Verlassen konnen sich
hamano-Mitarbeiter zum Bei-
spiel auf ptinktliche Bezahlung
und attraktive Gehaltsmodelle,
was in der Call Center-Branche
auf den Kanaren leider keine
Selbstverstandlichkeit ist.
Zudem wird jeder neue Mit-
arbeiter griindlich eingearbei-
tet. ,Auch auf Teneriffa gibt es
inzwischen einige sehr kompe-
tente DDM-Partner, die zahl-
reiche Schulungen durchlau-
fen haben und so den neuen
Kollegen in der Startphase als
Coach zur Seite stehen kon-
nen", erklart Rainer Kloss,
Schulungsleiter der DDM-
Schulungszentrale in Miin-
chen. ,Wir freuen uns, dass
unsere Schulungen zum Erfolg
unserer Partner sowie zu deren
qualitativ hochwertigen Arbeit
beitragen und wiinschen der
hamano, dass sie auch an
ihrem zweiten Standort auf
Teneriffa ihren Erfolg fortset-
zen kann." [
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Bald auch im Siiden! Die Chance auf einen
dauerhaften Arbeitsplatz.
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